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Qualitätsziele der Fa. Friedr. Freek GmbH 

Kundenzufriedenheit 

Wir wollen durch die Qualität unserer Leistungen überzeugen und somit zum wirtschaftlichen 
Erfolg unserer Kunden beitragen. Dafür müssen wir die Bedürfnisse der Kunden erkennen, 
erfassen und technisch sowie wirtschaftlich kompetente Lösungen finden. Nur so können wir die 
Kundenzufriedenheit garantieren und auf Dauer sichern. 

Reproduzierbare Produktion 

Die reproduzierbare Produktion dient der Senkung der Fehler- und Ausschussquote. Zudem 
ermöglicht sie eine stabile und planbare Fertigung, was eine gleichbleibende Qualität 
gewährleistet. Zur Erreichung dieses Ziels müssen alle relevanten Fertigungsunterlagen 
vollständig, eindeutig und korrekt sein. 

Wirtschaftliche Stabilität 

Wir wollen alle vorstehenden Qualitätsziele erfüllen, um eine kontinuierliche Steigerung der 
Effizienz und die daraus folgende Ertragsstärke zu garantieren. Dies ist einer der Hauptgründe 
für den dauerhaften Bestand unseres Unternehmens und den damit verbundenen Erhalt der 
Arbeitsplätze. 
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